’ NEMZETI
FOGYASZTOVEDELMI
HATOSAG

A Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésag és megyei korman  yhivatalok a mai napon
kezdik meg ulnnepek el 6tti ellen 6rzéseiket a kereskedelemben, amelynek célja a
biztonsagos  karacsonyi  vasarlasok feltételeinek  biz tositasa. A  hatésag
laboratoriumban vizsgalja tobbek kozott a karacsony i fényfuzérek biztonsagossagat,
és az Uzletekben és a piacokon is végez ellen Orzéseket a veszélyes termékek
kisz tirésére.

Az idei év ellendrzéseinek kozéppontjdban a termékbiztonsag, valamint a fogyasztok
vagyoni érdekeinek védelme all. A november 26-t6l év végéig tartd ellen 6rzések soran a
feligyel6ségek munkatarsai az aldbbi terileteken és témakoérokben tartanak fokozott
ellendérzéseket:

- az éarfeltintetés megfelel 6sége: a cél annak biztositdsa, hogy a fogyasztok a
vasarlas elétt megfelel6 tajékoztatast kapjanak a termék vételarardl, a ténylegesen
fizetendé6 ellenértékrél,

- a vasarléi megkarositasok kisz Urése: a hatosag itt azt ellenérzi, hogy a vasérlo
valéban azt az arat fizeti-e, amit az akcids Ujsdgban vagy a polccimkén feltlintettek,

- az akcios ajanlatok valésagtartalmanak ellen  6rzése: a felugyel6ségek vizsgéljak
az arengedmeények, az ,akcios csomagok” tartalmat, és szankcionaljak azt, ha fiktiv
arkedvezményekkel, vagy megtévesztd tajékoztatassal talalkoznak,

- a veszélyes termékek forgalombdl tortén &6 kivonasa: a vizsgélatok soran a
laboratériumokban a hatésag munkatarsai termékbiztonségi vizsgalatok segitségével
szlrik ki a nem biztonsdgos szezonalis termékeket, kilonds figyelemmel a
fényfuzérekre , a kereskedelemben, az Uzletekben és a piacokon pedig a mar
korabban letiltott termékeket is figyelik,

- a fogyasztoi jogokkal kapcsolatos tajékoztatas elle ndérzése: a cél a szavatossagi
és jotallasi reklaméaciokkal kapcsolatos informaciok jogszabalyi megfeleléségének
vizsgalata, illetve a hatdésag felméri azt is, hogy a jogszabalyi kotelezettség hianya
ellenére mennyire jellemzd a kereskedelemben a hibatlan termékek Unnepek utani
cseréje.

Az ellenérzések elsésorban a széles fogyasztéi tbmegeket vonzd nagy aruhdzlancok
Uzleteire, hiper- és szupermarketekre, bevaséarlokdzpontokra koncentralnak, de a fellgyelék
jelen lesznek a kitelepuléseken, a vasarokon és a piacokon is.

Az ellen6rzések soran az alapvetd cél a jogszabalyoknak megfeleld kereskedelmi gyakorlat
biztositdsa, ennek érdekében a hatdésag jelenlétével a jogszabalyi rendelkezések



ismeretének altalanossa valasahoz is hozza kivan jarulni. A vonatkozd torvényi
szabalyozasnak megfeleléen a kis- és kdzépvallalkozdsoknél elsd esetben a hatésdgok nem
szabnak ki pénzbirsagot, viszont ellenérzik azt, hogy a hianyossagokat a kereskeddk a
megszabott hataridén belll kijavitjak-e. Fogyasztovédelmi birsaggal a fogyasztok széles
korét érintd sulyos jogszabalysértés elkdvetése esetén lehet szamoilni.

Tovabbi informécidk: dr. FUl6p Zsuzsanna, szovivé (06 30 4756293; zs.fulop@nfh.hu)



